
Manipulation de l’enregistreur Saga sur le site
d’expédition

Quel est le niveau de la batterie ? (1)

Quel est l’état de la connexion ? (2)

Quel est le statut de l’expédition ? (3)
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Rechargez l’appareil en le branchant 
à une station de recharge Controlant, 
dans un adaptateur de recharge USB 
ou sur le port USB d’un ordinateur 
jusqu’à ce qu’il atteigne un niveau de 
batterie de 100 %.

Notez qu’un délai de recharge de 6 heures est 
nécessaire pour recharger complètement le 
dispositif de 0 à 100 %..

Essayez de réveiller l’appareil en le 
branchant à une station de recharge 
Controlant, dans un adaptateur de 
recharge USB ou sur le port USB d’un 
ordinateur, puis débranchez-le et attendez 
10 minutes pour voir si l’appareil se 
connecte au Cloud. 

En cas d’échec, veuillez contacter 
support@controlant.com pour obtenir de l’aide, en 
indiquant votre localisation et le numéro 
d’identification de l’appareil, puis utilisez un autre 
appareil.

Suivez les étapes suivantes pour vérifier l’état 
de l’enregistreur et démarrer l’expédition :

>90% <90%

SHIPPING

Si l’indication « shipping » s’affiche dans le 
coin supérieur gauche de l’écran (3) et que 
le VOYANT LUMINEUX (5) d’expédition 
clignote toutes les 5 secondes, veuillez 
contacter support@controlant.com, en 
indiquant votre localisation et le numéro 
d’identification de l’appareil, puis utilisez 
un autre appareil.
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En exécutant la dernière étape, vous amorcez le 
processus d’expédition. 

Remarque : Il est essentiel de considérer quelle est la durée 
d’ignorance la plus appropriée. Celle-ci permet à l’appareil 
d’atteindre la température la plus exacte à l’intérieur du colis de 
marchandises et peut être réglée sur la plateforme SCM en fonction 
de vos besoins.

Si l’indication « free » s’affiche dans le coin 
supérieur gauche de l’écran (3), associez 
l’appareil avec l’expédition sur la plateforme 
Supply Chain Monitoring (SCM) et 
appuyez longuement sur le bouton de 
démarrage (4) pendant 5–8 secondes.

Le voyant lumineux de l’expédition (5) s’allume et reste 
allumé pendant 3 secondes lorsque l’appareil enregistre la 
pression exercée sur le bouton. Lorsque le voyant 
lumineux s’allume, vous pouvez relâcher le bouton.
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