
Presione el botón de pausa 
nuevamente en un área con una 
recepción celular más fuerte.
Si no tiene éxito, encienda el 
dispositivo conectándolo a una 
estación de carga de 
Controlant/adaptador de carga 
USB/puerto USB de una 
computadora, luego 
desconéctelo y espere 
10 minutos para ver si el 
dispositivo se conecta a la nube.

Si no tiene éxito, realice una carga 
manual de datos en 
https://upload.controlant.com/ o 
comuníquese con 
support@controlant.com para obtener 
ayuda indicando su ubicación y el 
número de identificación del dispositivo.

Manejo de un registrador Saga en el 
lugar de recepción

Mantenga presionado el botón de ‘Stop’ (1) 
durante 5 segundos; la luz LED de envío (2) se 
enciende durante 3 segundos.

El modo de envío (3) debe cambiar a 
‘Stopping’ o ‘Stopped’.

¿Cuál es el estado de la batería? (4)

¿Cuál es el estado de la conexión? (5)

¿Cuál es el estado de la alarma? (6)

Ha ocurrido una exposición a cambios de 
temperatura; verifique su SOP y actúe en 
consecuencia.

Ícono de 
alarma

+   luz LED de la alarma que 
parpadea cada 5 segundos

Coloque el dispositivo en el área asignada 
para los registradores de Controlant, ya 
que es reutilizable. Siga el proceso 
acordado para devolver los dispositivos.

Servicio de Asistencia de Controlant
support@controlant.com

+354 517 0630
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Cargue el dispositivo 
conectándolo a una estación de 
carga de Controlant/adaptador 
de carga USB/puerto USB de una 
computadora hasta que alcance 
un nivel mínimo de batería del 
15%. 

Tenga en cuenta que se necesita un 
período de carga de 6 horas para cargar, 
completamente, el dispositivo de 0 a 
100 %.

SIN ícono de 
alarma
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